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Вы двинутая в посланиях П рези ­
дента народу Казахстана стратегичес­
кая задача по вхож дению  в клуб  на­
иболее ко н кур е н то сп о со б н ы х  стран 
м ира —  это и стратегия и философия 
со в р е м е н н о го  этапа развития страны , 
философия казахстанской  м о д е р н и ­
зации. О д новр е м е нно  это свидетель­
ство серьезны х результатов, д о сти г­
нуты х на предш ествую щ их этапах 
со ц и а л ь н о -э ко н о м и ч е ско го  развития 
страны , свидетельство р е зко  возрос­
ш их возм ож ностей  страны  для реш е­
ния задач глобального  масштаба. Ибо 
ко н ку р е н то с п о с о б н о с ть  на м и р о во м  
ур о в н е  это свидетельство успеш ности  
развития лю бой страны  мира.

Итак, мы нацелились на выход 
наш его общ ества и государства на ка-
чест&ешо ковш 'ръътчт.
Это требует от нас не тол ько  вы ясне­
ния п р и чи н  сущ ествую щ их в общ е­
стве остры х проблем , но и находить и 
начать реализовы вать пути и способы  
их преодоления , искать и внедрять в 
своей п р а кти ке  наиболее позитивны й  
м еж д ународ ны й  опы т м од ернизации
э ко н о м и ч е с ки х  систем , технологичес-

г  %

кой  инновации , методы управления  и 
р е гул и р о ва н и я  со ц и а л ь н о -э ко н о м и ­
ческих  процессов.

В Казахстане подобная масш таб­
ная работа по переходу на новы й 
ур о в е н ь  ко н кур е н то сп о со б н о сти  
э ко н о м и ки  уж е  началась. В целях ре ­
ализации Стратегии и н д устр и а л ьн о ­
и н н о в а ц и о н н о го  развития сф орм и­
рованы  институты  развития, созданы 
го схо л д и нги  «Самрук», «Казына», «Ка- 
загро», ф орм ирую тся  свободны е э к о ­
ном ические , а та кж е  индустриальны е 
зоны , те хн о п а р ки , п а р ки  инф орм аци­
онны х технол оги и , венчурны е  и и н ж и ­
н и р и н го в ы е  ко м п а н и и  и т. д. В стране 
выделяются м иллиардны е средства 
на создание вы со ко те хно л о ги чны х 
п р е д п р и я ти й , е ж е го д н о  начали реа­
лизовы ваться  ты сячи и н в е сти ц и о н ­
ных п р о е кто в . Только по АО «Ф онд Ка­
зына» в 2007 году будут реализованы  
пр о е кты  строительства  140 со в р е м е н ­

ных п р е д п р и я ти и  с общ им  объ ем ом  
инвестиц ии  более 4,0 млрд, долларов 
США. В целом республика  нам ерена 
ко р е н ны м  образом  п е р е стр о и ть  о б ­
рабаты ваю щ ий се кто р  своей э к о н о ­
м ики .

В реш ении  всех этих проблем  
важ ное  значение  им ею т не то л ько  
м атериальны е и ф инансовы е р е с у р ­
сы, но и интеллектуальны й потенциал 
общ ества. Концепция  роста к о н к у ­
ре нто спо со б но сти , ф орм ируясь ка к  
национальная идея казахстанцев, 
потребует от нас овладения самы ми 
соврем енны м и  знаниям и  и методами 
управления  общ ественны м и проц ес­
сами.

В настоящ ем докладе  мы хотели 
бы остановиться  на одном  важ ном
ъстекте ч ^ о  кгтчъпг ,  что 
связано с необход им остью  эф ф ектив­
н о го  управления  м н о го о б р а зн ы м и  и 
м н о го чи сл е н ны м и  и н ве сти ц и о н н ы м и  
пр о е кта м и , которы е  сейчас начался 
и нте нси вно  реализовы ваться п р а кти ­
чески  во всех отраслях э ко н о м и ки .

Речь идет о том , что в о тно ш е ни и  
и н ве сти ц и о н н ы х  п р о е кто в  перейти  от 
тр а д и ц и о н н ы х  м етодов управления  
им и ку п р а в л е н и ю  пр ое кта м и , т.е. п р о ­
е ктн о м у  м енедж м енту. Дело в том , что 
во всех областях бизнеса в последние  
десятилетия п р о и схо д я т  не просто  
изм енения , а по сто ян н о е  уско р е н и е  
д и н а м и ки  изм енений , вы званны х раз­
витием  те хно л о ги и , изм енениям и  в 
пол и ти ческой , э ко н о м и ч е с ко й  и со ­
циальной сферах. С оврем енная о р ­
ганизация, ф ункц ионируя  в условиях 
изм еняю щ егося  б и зн е с -о кр уж е н и я , 
испы ты вает постоянную  н е о б хо д и ­
м ость во внесении соответствую щ их 
изм енений  в собственны й бизнес. 
П рим енение  лиш ь тр а д и ц и о н н о й  
системы  управления , о сн о ва н н о й  на 
осущ ествлении  ко нтр о л я  за п о в то р я ­
ю щ им ися о пе р а ц и ям и  и неизм енны м  
бизнес-процессом , становится  н е д о ­
статочны м  для эф ф ективного  у п р а в ­
ления ком панией , в т.ч. и реализую ­
щ их и н ве сти ц и о н н ы е  проекты .
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И менно это стало п р и ч и н о й  того ,
прим енение  п р о е ктн ы х  м етодов 

“ сявления сегодня уж е  не о гр а н и ч и ­
л с я  о р гани зац и ям и , по характеру  

_г=~ельности о р и е н ти р о в а н н ы м и  на 
з. "ол не ни е  работ в виде п р о е кто в

- "соител ьны м и  ком пани ям и , пред- 
: -'чтиями, заним аю щ им ися  разра-
* ‘ 0Й и реализацией индивидуаль- 

- : заказов. О казалось, что даж е в
с 'в ч и за ц и я х , заним аю щ ихся серий - 

- : v  производ ством , значительная 
:CTd деятельности  долж на пл ани ро - 
з*гся  на основе  п р о е кто в . Н а п р и ­
т е ,  деятельность по м од ернизац ии
- с :и зв о д ств а , развитие  систем  уп - 

гЕ^ения, в целом трансф орм ации 
:еоы  бизнеса или бизнес-процессов

:*=ечаю т всем основны м  признакам  
проектов.

П роекты  представляю т собой 
с 'а н и за ц и о н н ы е  рам ки  для плано- 
я с н о го , систем атическо го  и пост­
е н н о г о  на м ето д и че ски х  правилах 

v : -учени я  знаний , идей и результата.
-струм ент п р о е ктн о й  о р га н и за ц и и  

-вводит в соврем енны х системах 
г - о ч н о й  э ко н о м и ки  ш и р о ко е  п р и - 

я -е н и е  ка к  для ком плексны х, так и 
: сравнительно  просты х специф и­
ке :чих  задач. П оэтом у п р о е ктн ы й  ме- 
-ел ж м ент означает реализацию  о п р е - 
хе генны х специальны х задач внутри  

_ествую щ ей стр уктур ы  п р е д п р и - 
*  я или м еж д у различны м и пред- 

-риятиям и .
К о н кур е н то сп о со б н о сть  м о ж н о  

::с т и ч ь , усиленно  внедряя в п р о ­
изводство инновац ии . Не случайно  
*:~ом у, что в Казахстане вы работана 
гязатегия не то л ько  инд устриал ьного , 
- :  и и н н о в а ц и о н н о го  развития.

С данной  то ч ки  зрения  мы рас- 
: i  зтриваем  п р о е ктн ы й  м енедж м ент, 

:е ж д е  всего, ка к  удобны й и н стр у ­
мент для б ы стр о го  и эф ф ективного  
r-зода и нно ва ц и и  на ры нок. Ключ 

.спеху п р е д п р и я ти я  заклю чается, 
е е ж д е  всего, в ре гул ярны х и ус- 
~ешных инновациях, которы е  м о гут  
: с*ть реализованы  на ры нке. С ниж е- 
- е  расходов и р е с тр у кту р и р о в а н и е  
е е д п р и я т и й  и исследовательских 

о е ж д е н и й  являю тся, несом ненно , 
е э б х о д и м ы м и  и важ ны м и. О днако, 
-и  носят защ итны й характер , а дол- 

■: срочны й успех требует значительно  
:сл ьш е го  -п о зи ти в н о го  мы ш ления, 
-сп р а в л е н н о го  вовне и вперед, на но - 
шые шансы и ры нки .

И нновация —  это, ко р о тко  го во - 
: = п о р о ж д е н и е  и п р и м е н е н и е  н о в о го

знания. Такое знание  д о л ж но  о сн о вы ­
ваться не на случае, а м ож ет и д о л ж ­
но пр ои зво д и ться  систем атически . 
Важнейш ей пред посы л кой  для это го  
является свобода и м отивация  к т в о р ­
ческом у м ы ш лению  и действию .

Д р уго й  пред посы л кой  является 
сведение вместе лю дей с разл ичны ­
ми способностям и , специальностям и , 
знаниям и , опы том  и образом  м ы ш ле­
ния. При этом  речь идет о так назы ­
ваемых м я гки х  ф акторах, труд но  по д ­
даю щ ихся оценкам , которы е  долж ны  
прим еняться  к чел овеческом у ф акто­
ру и требую т со в р е м е н н о го  видения 
ка д р о во й  по л и ти ки  и, в конц е  концов , 
им ею т реш аю щ ее значение  при  успе ­
хе в ко н ку р е н тн о й  борьбе.

О сновны м  соревновательны м  
ф актором  в век инф орм ации  и и н ­
те гр и р о в а н н о й  в м и р о вую  систем у 
э ко н о м и ки  является способ ность  
учиться , и бы стрее чем ко н кур е н ты  
прим енять  изученное . Это, преж д е  
всего, во пр о с  о п р и н ц и п и а л ьн о м  от­
нош ении  к изм енению  и новом у, а 
та кж е  во пр о с  о р га н и за ц и и  систем ати­
че ско го  процесса производ ства  и ре ­
ализации инноваций . Важным и н стр у ­
м ентом  для этого  является п р о е ктн ы й  
м енедж м ент, которы й  тесно связан с 
понятием  м енедж м ента  и нновац и й .

Успех развития всех отраслей 
пром ы ш л енности  зависит от го то в ­
ности  и ур о вн я  развития отечествен ­
ной системы  управления  пр о е кта м и . 
С развитием  системы  управления  
п р о е кта м и  республика  пол учит м еха­
низм  м асш табной реализации отечес­
твенны х и н ве сти ц и о н н ы х  п р о гр а м м  и 
п р о е кто в  по развитию  всех отраслей 
пром ы ш ленности .

В переходны й период  от пл ано ­
вой к р ы н о чн о й  э ко н о м и ке  были утр а ­
чены м еханизм ы  пл анирования  и у п ­
равления пр о гр а м м а м и  и проектам и , 
которы е  были сосредоточены  в о р га ­
нах Госплана, м инистерств , и н сти ту ­
тов  «ОргТехСтрой». Эта ниш а сегодня 
занята и ностранны м и  ком паниям и , 
работаю щ им и в Казахстане, в т. ч. п р е ­
им ущ ественно  транснациональны м и .

П оэтом у сейчас актуальна п р о ­
блема развития отечественной  систе ­
мы Управления пр о е кта м и  на ур о вн е  
м еж д уна р о д ны х стандартов. У правле­
ние п р о е кта м и  заним ает наивы сш ую  
по зи ц и ю  в по д р яд н о й  пирам иде  и 
им еет наибольш ее влияние на стра ­
те гию  реализации п р о е кто в , п р и в л е ­
чение  ресурсов  и на ф орм ирование  
бю джета п р о е кто в . Занятие казахстан­

ским и  ко м па н и ям и  собственной  ниш и 
управления  п р о е кта м и  увел ичит их 
влияние на реализацию  п р о е кто в , 
обеспечит вовлечение  отечественны х 
ко м па ни й  в подряды  в кр уп н ы х  п р о ­
ектах, увел ичит занятость  и рабочие  
места казахстанцев.

В советский  пе р и о д  ввиду мас­
ш табного  развития ти п о в о го  п р о е к ­
ти р о ва н и я  была утрачена роль и н ­
ж и н и р и н го в ы х  ко м па ни й , п о ско л ь ку  
строительны е ко м па н и и  «набили 
руку»  в ти п о в о м  строительстве  и 
строители  возглавили под ряд ную  п и ­
рамиду. В соврем енны х же условиях 
п р а кти ч е ски  не сущ ествует ти повы х 
п р о е кто в , все пр о е кты  уникальны . 
Это общ ем ировая  пр а кти ка , когда 
ком пани и , обладаю щ ие м ощ ностям и  
в и н ж и н и р и н ге  и управл ении  п р о е к ­
том  —  наиболее проф ессиональны е 
генеральны е п о д р я д чи ки  слож ны х 
п р о е кто в , способны е обеспечить  
правильную  ко н ц е п ц и ю  проекта , пла­
нировать  и реализовы вать проект, 
управляя всеми его  областям и и рис­
кам и для д о сти ж е ни я  цели проекта .

* Управление п р о е кто м  —  идеаль­
ный м еханизм  для и нве сто р о в  по о р ­
ганизации  службы  заказчика . Банки, 
пенсионны е  фонды, и нвести ц и онны е  
ко м па н и и  получат м еханизм  уп р а вл е ­
ния рискам и  в и н ве сти ц и о н н ы х  п е р и ­
одах, а та кж е  п р о зр а чн о сть  тенд еров  
и затрат. Государственны е ко м па н и и  
м о гу т  использовать  управл ение  п р о ­
ектом  ка к  незави си м ого  эксперта  и 
управл яю щ его  в вопросах  государс­
твенны х з а ку п о к  и реализации бю д­
ж етны х пр о гр а м м .

Под управлением  п р о е кто м  под ­
разумевается деятельность, направ­
ленная на реализацию  проекта  с м ак­
сим ально во зм о ж ной  эф ф ективностью  
при  заданны х о гр а н и че н и я х  по врем е­
ни, денеж ны м  средствам  (и ресурсам), 
а такж е  качеству конечны х результа­
тов проекта  (д окум ентированны х, на­
прим ер, в техническом  задании).

За тридцать  с л иш ним  лет, в те че ­
ние которы х за рубеж ом  прим еняется  
технол оги я  управл ения  проектам и , 
был разработан целый ряд м етод и к 
и инструм ентов , призванны х пом очь  
руковод ител ям  п р о е кто в  управлять  
этим и о гр а н и че н и я м и . Для того , ч то ­
бы справиться  с о гр а н и ч е н и я м и  по 
врем ени  использую тся методы пост­
роения  и контрол я  календарны х гр а ­
ф иков работ. Для управления  д е н е ж ­
ны ми о гр а н и ч е н и я м и  использую тся 
методы ф орм ирования  ф инансового

МЕНЕДЖМЕНТ КАЧЕСТВАМ № 2, 2007 49



УПРАВЛЕНИЕ ПРОЕКТАМИ

плана (бюджета) пр о е кта  и, по м ере 
вы полнения  работ, соблю дение бю д­
жета отслеж ивается, с тем, чтобы не 
дать затратам вы йти из под контроля . 
Для вы полнения работ требуется их 
ресурсное  обеспечение  и сущ еству­
ют специальны е методы управления  
чел овеческим и  и м атериальны м и 
ресурсам и (наприм ер, м атрица от­
ветственности , диаграм м ы  за гр узки  
ресурсов).

В то время ка к  на Западе культура 
управления  п р о е кта м и  давно  стала 
неотъ ем лем ой  частью  культуры  ве­
дения всего бизнеса, отечественны е 
ко м па н и и  все еще несут немалые фи­
нансовы е потери , пред почитая  п р а к­
т и ку  ш турм овщ ины  и п р о п и хи ва н и я  
п р о е кто в  вместе гр а м о тн о го  уп р а в ­
ления ими. Все сводится к  автом атиза­
ции отдельны х п р о ц е д ур  управления  
и, в лучш ем  случае, п о стр о е н и ю  ка ­
лендарно-сетевы х граф иков.

П ереход от бессистем ного  вы ­
полнения  п р о е кто в  к  гр а м о тно  о р га ­
н и зо ва н н о м у  упра вл е ни ю  им и п о зв о ­
ляет ко м па н и и  оставить  в прош л ом  
п р а кти ку  ш турм овщ ины , п о сто я н н о го  
срыва или переноса  ср о ко в  о ко н ч а ­
ния работ, наруш ения технол огии , 
п о сто я н н о  возникаю щ ие  проблем ы  
ф инансирования, наруш ение  с р о ко в  
п о ста во к и ко м п л е ктн о сти  всех не- 
обходим ы х ресурсов  и м н о го е  д р у ­
гое. Все эти недостатки  в реализации 
п р о е кто в  мы е ж е го д н о  наблюдаем в 
наш ей пр а кти ке . Реш ение перечис­
ленны х проблем  осо б е нно  актуал ьно  
для пром ы ш ленны х и строительны х 
ко м па н и й , которы е  являю тся п р о е к ­
тн о -о р и е н ти р о в а н н ы м и . Число о д н о ­
вр е м е нно  вы полняем ы х п р о е кто в  в 
кр уп н ы х  д и н а м и чн о  развиваю щ ихся 
ко м па н и ях  растет и д ости гает сотни, а 
иногда и ты сячи.

В го суд а р ства х  бы вш его  СССР у п ­
равление п р о е кта м и  не рассм атрива­
лось ка к  область проф ессиональной  
деятельности , несм отря на н а ко п л е н ­
ный богаты й опы т управл ения  в о су ­
щ ествлении м н о ги х  п р о е кто в . Такое 
пол ож ени е  им еет м есто и в Казахста­
не. Но сейчас, беря кур с  на м и р о вую  
ко н кур е н то сп о со б н о сть , ситуацию  
следует бы стро  менять. Ибо во всех 
развиты х странах У правление  п р о е к ­
тами п р и зн а н о  важ ной  м етодологией  
и инструм ентом  планирования , ко н т ­
роля и ко о р д и н а ц и и  осущ ествления 
п р о е кто в .

Вместе с бурны м и изм енениям и  в 
э ко н о м и ч е с ко й  ж и зн и  наш ей страны

меняю тся и наши устоявш иеся п о н я ­
тия и привы чны е представления. Так, 
раньш е слово  «проект»  долгое  время 
м о н о п о л ь н о  использовалось  и н ж е н е ­
рами и было связано с пред ставл ени ­
ем о ко м пл е кте  те хн и че ско й  и смет­
ной д о кум е н та ц и и  для строительства  
или новы х те хн и че ски х  разработок. 
Теперь же понятие  п р о е кт  использу­
ется и д о л ж н о  использоваться  ф инан­
систами, э ко но м и ста м и , политикам и , 
учены м и, пред приним ател ям и , ко то ­
рые задум ы ваю т и воплощ аю т в ж и зн ь  
нам ерения с заранее установл енны ­
ми целями, тр е б о ва ни ям и  к срокам , 
стоим ости , р и с ку  и качеству о ж и д а е ­
мых результатов. Это и есть проекты . 
У правление п р о е кта м и  —  не просто  
управл ение  вообщ е, а успеш ное  у п ­
равление. Иначе говоря , управл ение  
п р о е кта м и  об рекает п р о е кт  на успех.

П рим енение  ф орм ализованны х 
м етодов управл ения  пр о е кта м и  по з­
воляет более о б о сн о ва н н о  о п р е д е ­
лять цели инвестиц ий  и оптим ал ьно  
планировать  и н ве сти ц и о н н ую  д е ­
ятельность, более полно  учиты вать 
п р о е ктн ы е  риски , о п ти м и зи р о в а ть  ис­
пользование  им ею щ ихся ресурсов  и 
избегать конф ликтны х ситуаций, ко н т ­
рол ировать  испол нение  составл енно ­
го  плана, анализировать  ф актические  
показатели и вносить  своеврем енную  
ко р р е кц и ю  в ход работ, накапливать, 
анализировать  и использовать  в даль­
нейш ем  опы т реализованны х п р о е к ­
тов. Таким образом , система у п р а в ­
ления п р о е кта м и  является од ной  из 
важ нейш их ко м п о н е н т  всей системы  
управления  о р га ни за ц и е й .

В казахстанскую  п р а кти ку  м ето­
ды управления  проектам и  внедряю т­
ся медленно. В стране не хватает или 
п р а кти че ски  отсутствую т сертиф ици­
рованны е пр о е ктны е  м енедж еры , не 
готовят подобны х специалистов вы ­

сш ие учебны е заведения, нет ш и р о ко й  
п р а кти ки  обобщ ения прим еняем ы х 
м етодов управления  проектам и . И схо­
дя из этого  и в целях содействия более 
бы стром у внедрению  п р о е ктн о го  ме- *  
недж м ента в отечественную  п р а кти ку  
была создана Казахстанская ассоциа­
ция управления  проектам и . О сновны ­
ми целями А ссоциации являются:

• С одействие развитию  ры нка  
упр а вл е ни я  п р о е кта м и  в стране, а 
та кж е  е го  за ко н о д а те л ьн о й  и н о р м а ­
ти в н о й  базы,

• С од ействие  в хо ж д е н и ю  Казах­
стана в м и р о в у ю  си сте м у  у п р а в л е ­
ния п р о е кта м и  и п р и зн а н и е  наличия  
в Казахстане систем ы  уп р а в л е н и я
п р о е кта м и ,

• П редквалиф икация отечест­
венны х ко м п а н и й  на услуги  по уп р а в ­
лению  п р о е кта м и  в м еж д ународ ны х 
п р о е кта х  на те р р и то р и и  Республики 
Казахстан,

• Развитие те о р е ти че ско й  и о б ­
разовательной систем  управления  
пр о е кта м и ,

• П р о д в и ж е н и е  с о в р е м е н н о го  
и н с тр у м е н та р и я  у п р а в л е н и я  п р о е к ­
там и  в Казахстане , в кл ю ча я  м етоды , 
ста нд ар ты  и п р о гр а м м н о е  о б е с п е ­
чени е ,

• Разработка и участие  в к о о р ­
д инац ии  Н ациональной  П рограм м ы  
партнерства  П равительства, частного  
сектора  и общ ественности  по р а зви ­
тию  н а ц и о н а л ьн о го  ры нка уп р а вл е ­
ния п р о е кта м и  в Казахстане,

• П род ви ж ени е  Кодекса проф ес­
сионал ьной  эти ки  п р о е ктн о го  м е ­
недж м ента.

Казахстанская ассоциация по у п ­
равлению  п р о е кта м и  в целях п р о д в и ­
ж ения  своих  целей и организовала  
настоящ ую  м е ж д уна р о д н ую  научно- 
п р а кти ч е скую  конф еренцию .
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